@ NamiOne

Huéng dan st dung
Camera thong minh
Models: NME-WFCAM-WH

@ NamiOne

—

Cdch két néi thiét bi

Ban co thé dung Ung dung di ddng dé gidm sat trang thdi thiét bj tir xa; Tén Ung dung:
"NamiOne". Céch tdi: Tim kiém "NamiOne" trén kho Ung dung (App Store/Google Play) hodic
quét md QR trong sdch hudng ddan. Cé bdn trén web chinh thirc va trén kho Ung dung déu ld
mot, chi khdc nhau cdch thuc tdi vé.
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Quét ma dé
tai ngay NamiOne




1. Pang ky nguéi dung

+ M6 Uing dung NamiOne, nhan “Bang ky” nhu hinh minh hoa.

+ Hé thong sé tuy dong xdc dinh quéc gia hién tai, hodic ban cé thé chon qudc gia cla minh,
sau dé nhép sé dién thoai hodc email, réi nhén déng y Chinh sdch bdo mat, sau dé nhép
ma xac minh nhu hinh minh hoa.

+ Sau khi nhdn dugc ma xdc minh, nhdp mat khdu dé hodn tat déng ky. Cudi cung, déng
nhdp tdi khodn nhu hinh minh hoa.
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2. Thém thiét bi

Khi ban nhdn dugc sdn phdm nay, vui ldng ddm bdo két ndi véi bd ngudn tiéu chudn va cdp
USB di kém, néu khéng thiét bi cé thé khong hoat dong ding cdch.

Trudc khi két ndi, vui Iong ddm bdo dién thoqi da dugc két ndi véi WiFi 2.4GHz.A: Cdu hinh

mang Bluetooth

Luu y: Néu thiét bi ho trg cdu hinh mang Bluetooth, vui Idng cdu hinh nhu sau.
1: Két ndi dién thogi cla ban véi mang WIFI va bdt Bluetooth.

2: Kiém tra xem dén chi bdo cé nhdp nhdy nhanh hay nghe thdy adm thanh nhéc nhé hay

khéng.

3: M& Ung dung NamiOne, Nhdp vdao ddu “+” & bén phadi dé thém thiét bj, sau dé ban sé vao

trang tiép theo, nhu hinh anh sau day.
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3. Két néi ghép doéi
1. Khi ban nhén duge sdn phdm ndy, vui Iong ddm bdo két ndi véi bd déi ngudn tiéu chudn
trong phu kién, néu khdng thiét bi cé thé khéng hoat déng binh thudng. Trudc khi két néi, hay

ddm bdo di déng dd két ndi Wi-Fi @2.4GHz.

2. M& Ung dung NamiOne va nhdp vao ddu “+” 3 bén phdi dé thém thiét bi va chon “camera
& khéa” sau dé chon camera théng minh nhu hinh dnh sau day.
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3. Chon Smart Camera (WIFI) dé chon cdc ché dé mang. Chon Ma QR dé thuc hién két ndi
mang. PAm bdo dén chi bdo dang nhdp nhdy nhanh hodc nghe thdy dm thanh nhdc nhg,

sau doé nhdp vado Tiép theo.
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4. Nh@p Ché dé mang WIFI va nhdp mat khdu, sau dé nhdp vdo Tiép theo. D€ camera clia
thiét bi quét ma QR trong UNG DUNG di dong, sau khi ban nghe thdy tiéng "tdéc-tdc-téc” hdy
nhap vao T6i d& nghe thdy mét dm thanh nhdc nhaé dé két néi thiét bi nhu cdc hinh dnh sau.
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5. Sau khi nghe thdy dm thanh nhdc nhé, dén bdo cla thiét bi chuyén ti mau dé sang mau
xanh ld cdy, hodn tdt két néi mang sau dé nhdp vdo hodn tat nhu cdc hinh dnh sau.
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6. Néu cAu hinh mang that bai, hdy nhdn gilr nut reset trong 5 gidy va dgi khéi déng lqi, sau
dé thuc hién két néi mang mét 1an nla.

4. Gi6i thiéu chuc ndng

1. Chuc ndng giao dién xem truéc
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3. Gidi thiéu cac tinh ndng

Phat lai video da ghi

BS suu tép: Luu dnh chup man hinh
hodc video ghi hinh

Mdau chi dé: Sang/Téi |
Ché do6 riéng tu: BAT/TAT |

Ché dé ban dém: Théng minh/
Héng ngoai/Mau

ﬁ céng téc ban dém: Théng minh/BAT/TAT |
' Theo doi chuyén dong: BAT/TAT |

R = R L{ Phat hién chuyén dong: BAT/TAT |

5. FAQ
1. Van dé két néi:
Q: Tai sao thiét bj khéng thé két néi véi mdy cha?
A: A:Kiém tra két néi mang.
B: Kiém tra cdu hinh DNS cla bd dinh tuyén (router).
C: Kiém tra xem bo dinh tuyén cé thiét Idp danh sdch trdng ndo khong.

Q: Phdi lam gi khi thiét b hién thij trang thai da ngdt két néi?

A: Ddu tién hdy ddm bdo thiét bi dd dugc bat ngudn va két néi mang van on. Néu khong cé
van dé gi, hay thi khai dong lai thiét bi. Sau khi khéi déng lqi, néu van gdp 16i tuong tu, hdy
thir reset thiét bi réi thuc hién Igi cdu hinh mang. Néu van khong gidi quyét duge van dé, hay
th{r dé thiét bi gan b dinh tuyén hon.

Q: Tai sao thiét bj khéng thé két néi véi WIFI?
A: A: Hién tai thiét bi chi hé trg chudn 802.11b/g/n & bang tdn WIFI 2.4G, khéng hé trg WIFI 5G.
Vui ldong dém bdo tin hiéu WIFI ndm trong pham vi phu séng.

B: Vi ché do ma héa tiéng Trung co thé gdy ra 16i tuong thich, chung toi khuyén ban nén
dat tén WIFI bdng tiéng Anh.

C: VUi long dé thiét bi gan b dinh tuyén khi ban thuc hién cdu hinh mang.

Q: Tai sao chung téi khéng thé nhdn dién dugc WIFI khi thuc hién cdu hinh mang?
A: Trd 18i: Vui Iong bdt quyén truy cdp vi tri trén dién thoai di déng iOS hodic Android.



2. Vén dé véan hanh:

Q: Chung ta nén lam gi néu WIFI Ia 5G?

A: Vui 1dng bat ché dd tan sé kép (Dual-frequency) cho bé dinh tuyén va chon tin hiéu WIFI &
bdng tan 2.4G.

Q: Lam thé ndao dé thém sé dién thogi di dong dé cho phép cdc thanh vién trong gia dinh
cung xem trén UNG DUNG?

A: M& UNG DUNG va chon chia sé thiét bi (share the device), sau dé nhap sé dién thoai di
ddéng vao.

Q: Tai sao hinh anh camera lai bi ngugoc?
A: Néu camera dugc treo ngugc, hinh dnh sé hién thi nhu vy, ban cé thé thiét Iap Iat man
hinh (flip screen) trong UNG DUNG.

Q: Phdi lam gi néu tin nhdn canh bdo gui dén qud thudng xuyén?
A: VUi ldng thiét 1ap Cai ddt bdo dong trong UNG DUNG theo nhu cdu cla ban.

Q: Tai sao co tiéng 6n khi xem trudc ?
A: Vui Iong dé dién thoqi di dong cdch xa camera.

Q: Phdi lam gi néu chuc ndng PTZ (xoay) khéng hoat déng?
A: Thur khéi déng Iai UNG DUNG

Q: Tai sao khéng c6 dGm thanh khi xem video?

A: Trudc tién hay ki€m tra xem micrd clia camera dd dugce bat chua. Sau dé kiém tra xem
loa trong UNG DUNG dé& dugc bat chua va dién thoqi di ddng cé dang & ché do tdt tieng hay
khoéng.

Q: Trén dién thogi, chung téi khéng thé nghe thdy giong ndi tir camera. Chung ta nén lam
gi?

A: Bau tién, kiEm tra xem quyén qudn ly micrd hodc loa trong UNG DUNG trén dién thogi clia
ban d& dugc bat chua. Ngudi ding iOS ¢é thé bat quyén micrd ctia UNG DUNG trong phén
cai dat quyén riéng tu clia hé thong. Pién thoagi Android co thé tim cdi ddt qudn ly quyén
trong dién thodi, chdng han nhu quadn ly tng dung, trinh qudn ly dién thoaqi, trung tdm bdo
mat, v.v., dé md quyén micrd va loa.

Q: Chuc nang Bam thoai (Talkback) c6 giéng nhu goi dién thoai di déng khéng?
A: A:Néu UNG DUNG hién thi "nhén gitr nut réi néi” (hold the button then talk), dé la giao tiép
mot chiéu giéng nhu Wechat.

B: Néu UNG DUNG hién thj "Intercom” (Lién lac ndi bd), do Ia giao tiép hai chiéu giéng nhu goi
dién thoaqi.



3. Cdc cau haéi vé Tai khoan.

Q: Khi khdch hang ddng ky tai khodn trong UNG DUNG, hé théng bdo rang tai khodn da
dugc dang ky. Chung ta nén lam gi?

A: Néu vy, diéu dé cé nghia 1d ban dd cé tdi khodn vdéi s6 dién thoagi ndy, chi can ddng nhdp
I& dugc.

Q: Chung ta nén lam gi néu khéng thé dang nhdp vao UNG DUNG?

A: VUi long dédm bdo két néi mang cho dién thoagi hoat dong tét, thir sir dung mang di déng
hodic d6i mang WIFI dé kiém tra. Néu van bdo 16i, cé thé doé 1a van dé vé phdn tich DNS cua
mang. Vui ldng thr khéi déng lai dién thoagi hodc thay déi két ndéi mang mét 1an nla.

Q: Chung ta nén lam gi néu quén mat khdu UNG DUNG?
A: Vui Iong nhdp vao "quén mat khau" dé thay déi mat khdu mai bang ma xdc thuc.



