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KET LUAN THANH TRA

Vé viéce thye hién phap luft trong cong tac tiép cd
giai quyét khiéu nai, to cdo va phong, chong tham nhiin
Chi tich Uy ban nhan dan xa An Tay

Ngay 30 thang 10 ndm 2023, Chénh Thanh tra thi 3

ng dan, xir ly don,
5 nam 2023 d6i voi

3 Bén Cat ban hanh

Quyét dinh s6 03/QD-TTr vé viéc thanh 1ap Poan thanh tra rﬂréch nhiém thuc hién

phap luat tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va pho
nam 2023.

Xét Bao cdo sb 100/BC-PTTr ngay 20 thang 12 n3
Poan thanh tra vé két qua thuc hién cong tac tiép cong dan,
td cédo va cong tac phong, chdng tham nhiing ndm 2023 dbi
- nhén dan x An Téy, Chanh Thanh tra thi xa két luan nhu sa

I. KHAI QUAT PAC PIEM, TINH HINH

X3 An Tay nam vé huéng Tay Nam ctia Thi xd Bén C
xd 12km; Giap céc xd An Pién, Phu An, Thanh Tuyén (hu;
doc theo tuyén séng Sai Gon va gidp mot sb xa cna huyén (
c¢6 04 &p: An Thanh, L6 O, Dong Sé6i, Rach Bép. Téng dan
(trong d6 c6: 13.015 nhan khau thuong tra va 23.716 nhan
30.000 ngudi trong d6 tudi lao dong, chiém hon 80% dan
tich tu nhién 1a 4.405,07 ha, trong d6 dit ndng nghiép
64%), dat phi nong nghiép la 1.588,24 ha (chiém 36%).

II. KET QUA KIEM TRA, XAC MINH
1. Cong tac lanh dao, chi dao

Linh dao Uy ban nhan dan (UBND) x4 thuc hién tdt ¢
hanh chi dao, d4 ban hanh céc Ké hoach, Quyét dinh quan
vuce tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t§ céo, phong
(PCTN), tiéu cuc theo quy dinh.

Cong tac quan ly, chi dao viéc thuc hién tiép cong
nai, to c4o va phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc duge dam
chi dao ctia cap trén nhu: Chi thi sé 35/CT-TW ngay 26 tl
B6 Chinh tri v& “tdng cuong sw linh dao cua Ddng doi véi
gidi quyét khiéu nai, t6 cdo”; Cong van s6 411/UBND-BT
nam 2022 ctia Uy ban nhan dan thi x Bén Cat vé viéc tin
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nhiém ctia nguoi ding dau trong cong tac tiép cong dan va giai quyét khiéu nai,
t6 cdo; Cong van s6 170/UBND-BTCD ngay 19 thang 01 nim 2023 cia UBND
thi x4 vé viéc tang cudng cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 co,
dam bao an ninh trat tu, van dong cong dan tr¢ vé dia phuong.

Dong thoi, UBND x4 dé xdy dung, ban hanh Ké hoach s 18/KH-UBND
ngay 21/02/2023 thyc hién cong tac tiép cong dan, giai quyét don thu, khiéu nai,
tb céo, kién nghi, phan 4nh tai don vi nam 2023 nhdm cu thé héa nhiém vu thuc
hién t6t cong tac truc tiép dan dé tiép nhan va x4c minh, giai quyét don, khiéu
nai, t6 céo cua cong dén theo diing quy dinh, ndng cao chat luong hoa gii; Dong
thoi ban hanh Quy dinh Tiép cong dan theo Quyét dinh sb 301/QD-UBND ngay
17/7/2023.

2. Cong tac tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat

Thuc hién ké hoach tuyén truyén ph bién gido duc phap luat, trong nam
2023, UBND x4 di phéi hop véi cac ban nganh, doan thé va théng qua doi ngti
tuyén truyén vién cua dia ban thyc hién tuyén truyén 16ng ghép vao céac budi sinh
hoat cua doan thé duogc 32 cudc tuyén‘truyén vOi 3.492 lugt nguoi du; Phat thanh
dugc 240 gio.

3. Cong tac tap huin, boi dudng nghiép vu

Tham gia day du cac hdi nghi tap huan do cp trén t6 chuc.

4. Cong tac tiép cong dan, xir Iy don, giai quyét don khiéu nai, t6 cdo

4.1. Viéc thue hién phap luat vé tiép cong dan, xi Iy don

- Trong ky, khong phét sinh don phan énh, kién nghi, khiéu nai, t6 céo.

- Pon vi thuc hién béo cdo tinh hinh tiép cong dan va xu ly don khiéu nai,
td cao, kién nghi, phan anh dinh ky day du theo quy dinh.

- Thuc hién t6t cong tac quan ly, lanh dao, chi dao, da ban hanh céc Ké
hoach, cac Quyét dinh quan 1y nha nude vé céc linh vuc tiép cong dén, giai quyét
khiéu nai, t6 céo.

- Pon vi ¢6 bd tri dia diém tiép cong dan, phan cong can bg lam cong tac

tiép cong dan, niém yét bang Noi quy Tiép cong dan va ban hanh Quy ché Tiép
cong dan theo quy dinh phap luat.

- Két qua tiép cong dan: trong ky, UBND xa da thuc hién tiép dan dugc
170 cude. Trong do, sb cude tiép dan dinh ky cua lanh dao (nguoi dimg dau don
vi) 1a 49 cudc (dat 100%), s6 cude t1ep dan thuong xuyén la 132 cude.

- Hinh thtc, ndi dung S6 tiép cong dan phu hop theo quy dinh Thong tu 5O
04/2021/TT-TTCP ngay 01 thang 10 ndm 2021 cta Thanh tra Chinh phu; tuy
nhién.
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- S theo ddi, xtr Iy don c6 ghi nhan day du s6 liéu, thalgg tin theo quy dinh

tai Thong tu sb 04/2021/TT-TTCP ngay 01 thdng 10 ndm

Chinh ph.

- Tuy nhién van con ton tai mgt so han che:

021 cua Thanh tra

+ UBND x4 chua ban hanh thong bao két luan tiép cdng dan dinh ky theo
quy dinh tai khoan 4 Didu 9 Théng tu s6 04/2021/TT-TTCP ngay 01 thang 10

nim 2021 cta Thanh tra Chinh phu.

+ Chua thuc hién chi bdi dudng cho cén bo tiép cong dan thudng xuyén
theo Nghi quyét s6 12/2017/NQ-HDND ngay 15/12/2017 cla Hoi dong nhan dan

tinh Binh Duong.

+ Chua xay dung ké hoach trién khai thuc hién Ké ho%

ngdy 25/5/2023 cia UBND thi xd Bén Cat vé thire hién N;
UBTVQHIS5 va cac kién nghi ctia Poan giam sat tai Bdo ca
4.2. Viéc thuce hién phap luét vé khiéu nai, t6 cio
Trong ky, don vi khéong tiép nhén, thu 1y don khiéu
quyén giai quyét. |
5. Cong tac phong, chéng tham nhiing

ch s6 98/KH-UBND
shi quyét sb 623/NQ-
y s6 334/BC-DGS.

1ai, t0 cao thudc tham

- Cong tac trién khai xay dung ké hoach: thuc hiéh xdy dung Ké hoach

PCTN ndm 2023 theo vin ban chi dao.

- Cong tac tuyén truyén: thuc hién tuyén truyén mof

s0 ndi dung cua cong

tac phong, chng tham nhiing tai cdc cude hop co quan dinh ky.

- Cong tac chuyén do6i vi tri viéc lam: thuc hién viég

chuyén doi theo dung

quy dinh ctia Nghi dinh s6 59/2019/ND-CP ngay 01 théng;7 nam 2019 cua Chinh

phti; Ké hoach sé 27/KH-UBND ngay 06 thang 3 nim
Bén Cit.

023 cua UBND thi xa

- Cong tac ké khai tai san, thu nhép: thuc hién th c0 ding quy dinh Luét

Phong, chéng tham nhiing nam 2018 va Nghi dinh sb
30/10/2020 cua Chinh phu.

130/2020/ND-CP ngay

- Thyc hién day du cic loai bdo céo theo vin ban chi dao va yéu cau.

- Trong ky, trén dia ban xa chua phat hién céc trublrg
cuc.

III. KET LUAN CAC NOI DUNG THANH TR/

»

hop tham nhiing, tiéu
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Qua két qua thanh tra trdch nhiém cdng téc tiép cong dan, giai quyét khiéu
nai, t6 céo va phong, chéng tham nhiing nam 2023 d6i v6i Chu tich UBND x4 An
Tay, Poan thanh tra nhan xét nhu sau:

1. Cong tac lanh dao, chi dao

Chu tich UBND xa thuc hién tét trach nhiém trong cong tac quan ly, chi
dao, d(\Sng thoi da trién khai thuc hién va ban hanh céac van ban quan ly nha nudc
vé céc linh vuyc tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo va phong, chéng tham
nhiing, tiéu cuc theo quy dinh.

‘2. Céng tac tuyén truyén, phd bién, giao duc phap luat

Thuc hién tét cong téc tuyén truyén, ¢é trién khai tuyén truyén day du cac
van ban phap luat lién quan dén cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t
cao va phong, chong tham nhiing.

3. Cong tic tiép cong dan, xiv Iy don, gidi quyét don khiéu nai, t6 cdo
3.1. Viéc thye hién phap luit vé tiép cong dén, xi Iy don

Pon vi co ban thuc hién t6t cac quy dinh vé cong tac tiép cong dan quy
dinh tai Luat Tiép cong dan. Pam bao sb cude tiép dan ciia nguoi ding dau don
vi. Tuy nhién, con thiéu sét vé viéc chua ban hanh thong bao két luan tiép cong
dan dinh ky; chua thuc hién chi bodi dudng cho céan bo tiép cong dan thuong
xuyén theo Nghi quyét s6 12/2017/NQ-HPND ngay 15/12/2017 ctia Hoi dong
nhan dan tinh Binh Duong; chua xdy dung ké hoach trién khai thuc hién Ké
hoach s6 98/KH-UBND ngay 25/5/2023 ctia UBND thi xa Bén Cat vé thuc hién
Nghi quyét s6 623/NQ-UBTVQHI15 va cac kién nghi cia Poan giam sat tai Béo
c4o s6 334/BC-DGS.

3.2. Viéc thue hién phap luit vé khiéu nai, t6 cdo

Puoc sy quan tam, chi dao cia lanh dao, cong téc giai quyét don khiéu nai,
t§ c4o cua don vi co ban duge thue hién tdt. Trong nam tinh hinh cua don vi luén
dat mtrc &n dinh (khong phdt sinh don khiéu nai, t6 cdo thudc tham quyén).

3.3. Viéc thue hién phap luit vé phong, chdng tham nhiing

Don vi thuc hién dam bao cac cong tac vé phong, chéng tham nhiing, tién
hanh quan triét, trién khai cac van ban chi dao, xay dung K& hoach nam 2023;
thuc hién viéc tuyén truyén céng tic phong, chéng tham nhiing dén toan thé can
bd, cong churc; thuc hién viéc chuyén ddi vi trf viéc 1am theo ding quy dinh cﬁe}
Nghi dinh s6 59/2019/ND-CP ngay 01 thang 7 nam 2019 ctia Chinh phu; Ké
hoach s6 27/KH-UBND ngay 06 thang 3 ndm 2023; viéc ké khai tai san, thu nhap
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thuc hién theo dung quy dinh Luat Phong, chdng tham nh
dinh s6 130/2020/ND-CP ngay 30/10/2020 ctia Chinh phu.

iing nam 2018, Nghi

Ddng thoi thue hién viée béo céo theo dinh ky va dot xuat day di, dam bao

thoi gian quy dinh.
IV. KIEN NGHI BIEN PHAP XU LY

Trén co s& két qua thanh tra va két luan thanh tra nép trén, Chanh Thanh
tra thi x4 kién nghi Chu tich Uy ban nhan dan thi xa chi dag Chu tich UBND xa

An Tay:
1. Vé hanh chinh

Té chuc hop rat kinh nghiém d6i v6i nhitng han ché

muc 4.1 phén Két qua kiém tra, xac minh. Déng thoi, khic

thiéu sét da néu tai
phuc hiéu qua nhitng

han ché, thiéu sot dugc Poan Thanh tra chi ra trong thoi gian toi,

2. Vé quan ly

2.1. Doi véi cong tac tiép cong din, gidi quyét khiéy

nai, to cao

Tiep tuc to6 chire thuc hién tot cac van ban quan ly, clpi dao cuia céc cap vé

cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo. Tiép tud
ké hoach hang nim vé cong tac tiép cong dan, giai quyét
cong tac phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc theo quy dinl
don vi thuc hién nghiém Chi thi s 01/CT-UBND ngay 18

nghi, quyét dinh x@r Iy sau thanh tra, giai quyét khiéu nai,

xur ly t0 cdo trén dia

"
A

ban thi xd Bén Cat va xay dung ké hoach, khan truong tr'En khai thuc hién Ké

hoach sé 98/KH-UBND ngay 25/5/2023 cua UBND thi xa

én Cat vé thuc hién

Nghi quyét sé 623/NQQ-UBTVQHI15 va cac kién nghi chia Poan gidm sét tai

Béo cdo sb 334/BC-DGS.

Tiép tuc tuyén truyén phd bién gido duc ﬁhép luat v§ Luét Tiép cong dan,

Luat Khiéu nai, Luat T cdo va céc van ban hudng dan c
vién chtrc va nhan déan bang nhiéu hinh thic da dang.

Thuc hién nghiém cac quy dinh vé cong téc tiép c()rLF
dan. Pam bao tdt ché

quyét khiéu nai, td cdo theo diing quy dinh Luét Tiép cong

0 cén bd, cong churc,

dan, xur ly don, giai

d6 bao cao dinh ky theo van ban chi dao cua cép trén; thuc hién bao céo theo
diing biéu mau quy dinh. Pong thoi, dam bao ché do, bdi (fudng cho can bo tiép
cong dan thuong xuyén ding theo quy dinh phép luat. Tap trung chi dao giai

quyét dut diém cac don thu khiéu nai, t6 cao khi c6 phat sinh.

2.2. Pbi véi cong tac phong, chong tham nhiing, tig

u cue

\\

duy tri ban hanh céc
khiéu nai, t§ céo va\ :
1. Ngoai ra, lanh dao’/
/10/2023 ctia UBND: "
thi x3 vé viéc ting cuong theo doi, don ddc, kiém tra viéc tﬂrgc hién két luan, kién”"

f
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,Tiép tuc chu dong trién khah, quan triét thuc hién t6t cac van ban quy dinh
vé phong, chéng tham nhiing: Luat PCTN nam 2018; Nghi dinh s6 59/2019/ND-
CP ngay 01/7/2019 cua Chinh phi Quy dinh chi tiét mot sé diéu Luat PCTN;
Nghi dinh s6 130/2020/ND-CP ngay 30/10/2020 ctia Chinh Phi vé kiém soét tai
san, thu nhap cta nguoi cé chuc vy, quyén han trong co quan, t6 chuc, don vi;
Quy dinh sb 131-QD/TW ngay 27/10/2023 ciia Ban Chép hanh Trung wong vé
kiém soét quyén luc, phong, chdng tham nhiing, tiéu cuc trong cong téc kiém tra,
giam sat, thi hanh ky luat dang va trong hoat dong thanh tra, kiém toan.

Tiép tuc quan tam, thuc hién tét cong tac phong, chéng tham nhiing, tiéu
cuc; dam bao tot ché do béao céo dinh ky, dot xuét theo van ban chi dao va yéu
cdu cua cip trén.

Trén day la Két luan thanh tra trach nhiém viéc thuc hién phap luat trong
A I « A A A ) A . A . A ’ \ \ A ~

cong tac ti€p cong dan, giai quyet khiéu nai, t6 cdo va phong, chong tham nhiing,

tiéu cuc nam 2023 d6i v6i Chu tich Uy ban nhan dan xa An Tay. Dé nghj Chu tich

Uy ban nhén dén x& An Ty nghiém tac khic phuc céc ndi dung con han ché,

thiéu sét dugce chi ra tai két luan nay. Déng thoi, béo cdo két qua thue hién veé Uy
ban nhan dan thi xa va Thanh tra thi xa theo quy dinh./ =
e

CHANH THANH TRA
Noi nhin: ST
- UBND thi xa; ot PR
- UBND xa An Tay;
- Luu: VT, HS.

Nguyén Vi L
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