HOQI PONG NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN BAC TAN UYEN DPoc lap - Ty do - Hanh phiic
Sé: /hh/BC-HPND Bdc Tan Uyén, ngay 7 thang 12 ném 2021
BAO CAo

Két qua giam sat viéc giai quyet kién nghi cia cir tri
giri dén truée ky hop thir 02- Hyi dong Nhan dan huyén khéa III

Cﬁn ctr quy dinh tai Piéu 74 Luat Hoat dfng gidm st cua Qudc Hoi va
Hoi dong Nhan dan nam 2015, Thuong tryc Hoi ddng Nhan dan huyén da tb
chirc trién khai giam sét viéc giai quyét kién nghj cua ctr tri giri dén trude ky hop
lan thir 02- HDND huyén khéa II1.

Trén co sé giam sat cla Thuong trye HDND va duge Ban Kinh té- Xa hoi
chu tr1 ph01 hop Ban Phap ché tham tra Béo cdo cia UBND vé két qua giai
quyét kién nghi cua cir tri, Thuong trye HDND huyén bdo cdo HDND huyén két
qua nhu sau:

I TINH HINH VA KET QUA GIAM SAT VIEC GIAI QUYET,
TRA LOI KIEN NGH] CUA CU TRI

1. Tinh hinh va ndi dung kién nghij cia cir tri

Do anh hudng cua dich Covid 19, trude ky hop thir 02- HDND huyén khoa
III, Thudng tryc HDND huyén ph01 hop v6i UBMTTQ Vigt Nam céc cap,
Thuong tryc HDND céc x4, thj tran va To dai biéu HDND tinh, huyén khong t6
chire cho dai biéu HDND tinh, huyén tiép xtic ¢t tri trén dia ban Ung ctr, ma chi
phdi hop trién khai ldy y kién cua nhan dén thong qua phiéu. Qua d6 da ghi nhan
53 y kién, kién nghi thudc thim quyén cp huyén.

Thucmg truc HDND huyén da xem xét, phan loai theo tirng linh vyuc va
chuyén UBND huyén 53 ndi dung kién nghi. Trong d6, 05 ngi dung thugc linh
viee kinh té - xdy dung - néng thén mai; 08 néi dung thudce linh vuc giao thong;
08 néi dung thudc linh vy gidi téa, dén biv; 07 ngi dung thuéc linh vuc dat dai;
12 néi dung thugc linh vue méi truong; 03 ngi dung thudc linh vuc dién; 04 noi
dung thugc linh vuc vdn héa - xa hgi; 04 noi dung thuéc linh vuc an ninh trdt
tw; 02 noi dung thuéce linh vuc thi tuc hanh chinh),

2. Tinh hinh trién khai va két qua giam sat viéc giai quyét kién nghi
cua cir tri

2.1 Trién khai thye hién viée giam sat gidi quyét y kién cir tri

Dé chuén bj gidm sat két qua giai quyét kién nghi cua cir tri gui trude ky
hop thr 02- HDND huyén khoa I1I, Thuong tryc HDND huyén da c¢6 vin ban dé
nghi UBND huyén xay dung béo céo két qua giai quyét klen nghi cua cur tri va
ra soat nhirng noi dung da dugc UBND huyen giai quyet nhung ctr tri va dai

biéu HDND huyc;n tlep tuc kién nghj do viéc giai quyét chua thoa dang hoic
chua dugc giai quyét dut diém.




Trén co s do, Thuorng tryc HDND huyén phan cong Ban Kinh té- xa hoi
chu tri phdi hop Ban phap ché td chirc thdm tra va Thudng trgc HDND huyén da
t chirc cac phién hop gidm sat viéc giai quyét kién nghi cua cir tri v6i sy tham
dy cua lanh dao UBND huyén, UBMTTQ Viét Nam huyén, cdc Ban HDND
huyén clng céc Ban, nganh c6 lién quan va lanh dao UBND cdc x4, thij tran.

Trong cdng tac chi dao diéu hanh, Thuong truc HDND huyén chi dao cac
Ban HDND, T6 dai biéu va dai biéu HDND huyén lién hé chat ché vai crr tri tal
dia ban ung cu; kip thoi thong tin, phan 4anh véi thuong tryc HDND huyén vé
nhing nguyf;n vong chinh dang lién quan truc tiép dén doi song cur tri thudc
tham quyén cap huyén; dong thoi, thuong xuyén theo doi, nim tinh hinh giai
quyet céc kién nghi ctia cir tri theo linh vire hodc dia ban phu trach, nhét 1a cac
kién nghi ma cir tri da nhiéu lan phan anh nhung chua dugc giai quyét dut diém.

Bén canh d6, Thudong tryc HDND huyén phén céng Ban Phap ché tham
muu Thuong tryc HDND huyén trong cong tac xir ly, giam sat viéc giai quyét
don thu cua cong dan, trong d6 c6 cac kién nghi, phan 4nh cua cong dan.

2.2. Ket qua gidm sat UBND huyén va cdc co quan chuyén mén trong
viée giai quyet kién nghi cia cir tri

Trén co s¢ bao cao s6 237/ BC-UBND ngay 25/11/2021 cia UBND
huyén vé két qua g1a1 quyét kién nghij cta cu tri giri dén trude ky hop thar 02-
HDND huyén; Qua két qua glam sat thuc té va béo céo thdm tra ciia Ban Kinh
té- Xa hoi vé két qua giai qu ét kién nghi cua cir tri giri trude ky hop thir 02-
HDND huyén, ¥ kién phat biéu cua dai dién lanh dao UBND huyén, UBMTTQ
Viét Nam huyén, Thudng tryc HDND huyén thong nhét bao cdo HPND huyén
két qua giam sét nhu sau:

Sau khi tlep nhan ndi dung céc kién nghj ctia cir tri do thudng tryc HDND
huyq:n chuyén dén, UBND huye,n da chi dao, phan cong cac nganh c¢6 lién quan
tiép thu, tham muu giai quyét va c6 van ban tra 1oi ¥ kién kién nghj cua ctr tri
dam bao chit lugng, ndi dung, thoi gian va tham quyén. Bén nay, cac co quan
chirc ning da ghi nhan, tiép thu va giai quyét xong 53/53 kién nghi, dat 100%
(Phu luc dinh kem).

Théng qua cac phién hop thuong ky, UBND huyén tiép tuc chi dao céc
nganh, cic co quan td chire trién khai thuc hién dam bao cac ndi dung da giai
trinh, tra 101 y kién trude cur tri. Bén canh d6, UBND huyén thudng xuyén tb
chirc don dbe, kiém tra tién d9 thuc hién théng qua cac béo céo dinh ky, bao cao
chuyén dé.

1. PANH GIA CHUNG
1. Nhirng mat dat dwgc

Nhin chung, cong tac giai quyet kién nghi cta ctr tri duge sy quan tdm,
chi dao sau sat cua Huyén uy, sy quyet tdm thyuc hién cua UBND huye;n cung
cac nganh lién quan, tir d6 céc y kién, kién nghj cta cir tri dugc ghi nhan day du,
giai quyét kip thoi, théa déng, ding quy dinh cua phép luat.



Mic du khéi lu'(,mg cong viéc nhidu, anh hudéng dich b¢nh Covid 19,
nhu‘ng UBND huyén da thé hién trach nhiém cao trong chi dao, diéu hanh, giai
quyét céc kién nghi cua ctr tri. Theo dé, ngay sau khi nhan dugc kién nghj cua
cir tri do thudng tryc HDND huyén chuyén dén, UBND huye;n da kip thoi phan
cong céc Ban nganh c6 lién quan nghién ciru giai quyét cac kién nghi cua cir tri,
ndi dung tra 1oi co ban day du, ro rang, trach nhiém va dam bao thoi gian theo
quy dinh. Bén canh dé, cong tac don doc, kiém tra viéc giai quyét kién nghi cua
ctr tri cling dugc UBND Huyén va cic co quan quan tdm cir can bd, lanh dao
tham gia cac cudc trep xuc cir tri clia dai biéu HDND tinh, huyén khi ¢6 yéu cau,
dé ra cac giai phap dé khic phuc kip thoi.

Két qua dat dugc trong viéc giai quyét kién nghi cua cr tri cla UBND
huyén va cac nganh trong thoi gian qua da giai quyet duge phan nao nhu cau,
nguyén vong chinh déng cua cir tri, cing co va nang cao niém tin cla nhén dan
qua d6 tac dong tich cuc, thic diy phat trién kinh té- xa hoi trén dja ban huyén.

2. Nhirng ton tai, han ché (khong )

IIL. KIEN NGH]

Dé néng cao hiéu quéa giai quyét cac kién nghi cua cir tri trén dija ban
huyén trong thoi gian tdi, Thudng tryc HDND huyén kién nghi mét sé noi dung
sau.

1. D6i véi Thwong tryec HDND, cic Ban HDND va té dai biéu HDND

T dai biéu HDND huyén phdi hqp v6i Thudng truc HDND céc x4, thi
trdn nang cao chat lugng, hi¢u qua trong viéce tong hop cac y kién, klen nghi cua
cir tri theo timg linh vye, timg dia ban Gng cir, thAm quyén giai quyét, dam bao
cac ndi dung klen nghi phai cu thé, rd rang, tao diéu kién thuan lgi dé cac co
quan c6 thdm quyén xem xét giai quyét.

Thudng trye HDND, ciac Ban HPND va Té dai biéu HDND huyén
thudng xuyén theo ddi, don déc céc co quan chic ning giai quyét, tra 101 céc
kién ngh; cua cir tri, xem xét, lya chon ni dung cir tri birc xtic, phan anh nhiéu
lan dé t6 chirc giam sat, tai gidm sét.

Thudng truc HDND, cédc Ban HDND, T dai biéu HDND huyén va dai
bleu HDND huyén nghién ciru, ¢ dédnh gia d6i v6i van ban tra 10i, vigc giai
quyet clia cac co quan chirc ning d6i véi kién nghi cua ct tri de thong tin ctr tri
biet hoic klen nghi cdc co quan chirc ning khi viéc giai quyét, tra 10i chua dap
{tng yéu cau.

Thudng tryc HDND huyén ph01 horp véi UBND huyén, Ban Thuorng Tryc
UBMTTQ Viét Nam huyén thong nhat vé viéc phan loai céc y klen kién nghi
clia cir tri dé thuan loi cho viéc thong ké, theo ddi viéc giai quyét, tra 101 kién
nghi cta cir tri.

Dai biéu HDND can nghién ctru ky, ndm vu'ng cac chu trwong, ché do,
chinh sach cung nhu cdc quy dinh c6 lién quan dé kip thoi giai thich, thong tin
véi ctr tri d6i véi cac kién nghi ma ndi dung chi la tra 101, cung cap thong tin.

2. P6i véi UBND huyén
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Tiép tuc chi dao céc nganh, cac o quan, don vi thyc hién dam bao céac
muc tiéu, nhiém vy, giai phap phat trién kinh té - xa hdi ndm 2022 theo Nghi
quyét Huyén tty, Nghj quyét HDND da dé ra.

Tang cucmg cong tac tiép cdng dén, dbi thoai véi doanh nghiép, giai quyét
kip thoi cac y kién kién nghi, phan anh cia ctr tri, cic vin dé mang tinh cép
thiét, gdy birc xic trong nhan dan, dugc dy luan xa hdi quan tim. Nang cao trach
nhlem cua cac nganh va thu truéng cof quan trong viéc nghién ctru, giai trinh, dé
xuit phuong 4n giai quyét cic kién nghi, phan 4nh cta cir tri va Pai biéu
HDND.

Tlep tuc chi dao cdc nganh, cac co quan, don vij quan tam hon nira dén
vige giai quyét kip thoi cac kién ngh; clia cir tri. Tiép tuc 16ng ghép nodi dung giai
quyét kién nghij cua cir tri vao ké hoach, chuong trinh céng téc cla co quan, xem
day la mét trong nhitng nhiém vu trong tdm quan trong can thue hién.

Néng cao chét luong, h1¢u qua hoat dong cua by phan tlep cong dan Bo
phan tiép nhan hd so va tra két qua, dam bao thoi gian, quy trinh giai quyét hd
so theo quy dinh.

Tiép tuc hoan thién cong tac td chirc, tac phong, 18 16i 1am v1¢c kién toan
ddi ngli CBCC, wu tién bé tri CBCC c¢6 du pham chét, trinh do dé thuc hién
nhiém vy, dam bao ky cuong, tinh than trach nhiém phuc vu nhén dan, dong thoi
kién quyét xir Iy hodic dé xuét xur ly nhi’rng CBCC c¢6 dao dirc, tic phong chua
chudn myrc, vi pham noi quy, quy ché 1am viéc hodc ¢ biéu hién nhiing nhiéu,
géy phién ha cho ngudi dan.

Day manh cong tac théng tin, tuyén truyen vé nhimg thanh tyu phat trlen
kinh te x4 hoi, két qua thyuc hién, giai quyét nhitng kién nghi cta cir tri nhim
tao niém tin, phan khoi trong nhan dén; cong khai, minh bach céac chinh sach va
hoat dong quan ly diéu hanh theo diing quy dinh cua phap luat. Kip thoi nim bét
cac du luan xa héi, theo doi thong tin va y kién phan anh cta cir tri giai quyét
kip thoi.

3. P6i véi UBMTTQ Viét Nam huyén

Ban thuong tryc UBMTTQ Viét Nam huyén ting cudng phdi hop véi
Thuong trye HDND huyén trong hoat dong gidm sat viéc giai quyét kién nghi
cua cr tri.

Ban thuong tryc UBMTTQ Viét Nam huyq:n chi dao, dén déc Ban thuong
truc UBMTTQ Viét Nam cac xd, thi trin tlep tuc ph01 hop vai Thucmg truc
HDND ciing cap va to dai biéu HDND huyén thyc hi¢n t6t cong tac t chire cho
dai biéu HDND tiép xuic cir tr1 tong hqp day du, dang nol dung ctr tri phan dnh

va phén loai diing thAm quyén giai quyét kién nghi giri vé Thuong truc HDND
huyén.

Pdng thoi, dé nghi cir tri tiép tuc theo dbi, gidm sat viéc giai quyét cac
kién nghi cling nhu kip thoi phan anh voi HDND, céc co quan cua HDND dé
yéu cau cdc co quan c6 thim quyén tiép thu, khic phuc cic ton tai, han ché,

ning cao chit lugng, hiéu qua hoat dong dé dap tmg t6t hon yéu cdu, nguyén
vong cua cir tri.
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Trén day 1a Béo cdo két qua gidm sét viéc giai quyét kién nghi cua ctr tri
glri dén trude ky hop lan thir 02- HDND huyén khéa I1I, Thudng truc HDND
huyén kinh trinh Hoi dong nhan dan huyén xem xét, quyét dinh /.

N% .»gg&[) = TM. THUONG TRU'C HPND
= inh; i
- TT Huyén y (béo céo); K,I:' CHY HCH

- DB HDND tinh (img cir trén dia ban);
- TT HBND; UBND huyén;

- UBMTTQVN Huyén;

- BB HDND Huyén;

-LDbVP;

- Luu: VT.
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