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BAO CAO

Cong tac cai cach hanh chinh nidm 2021 va
phwong huwéng nhiém vy nim 2022

Kinh giri: S& Néi vy tinh Binh Duong

Thye hién Ké hoach 201/KH-UBND ngay 25/01/2020 ciia UBND huyén
Béc Tan Uyén vé cong téc cai cach hanh chinh nim 2021, UBND huyén Béc
Tén Uyén béo céo két qua thyc hién céng tac cai cach hanh chinh (CCHC) ndm
2021 véi nhimg ndi dung nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH
1. Ké hoach cii cich hanh chinh

Ngay 25/01/2021, UBND huyén di ban hanh Ké hoach sé 201/KH-
UBND vé cong tac CCHC nam 2021 trén dia ban huyén Bic Téan Uyén. Trong
d6, ké hoach tap trung thyuc hién 28 nhiém vu trong tdm; giao trach nhiém cu thé
cho timg co quan, don vi, dia phuong chu tri tham muu trién khai cong tac
CCHC nam 2021. Pén nay, UBND huyén hoan thanh 28/28 nhiém vu theo ké
hoach dé ra.

2. Cong téc td chire chi dao, diéu hanh

- Nhim quén triét, td chirc thyc hién nghiém tic chi dao cua tinh va trién
khai toan dién, c6 hiéu qua cong tdc CCHC nam 2021, UBND huyén da kip thoi
ban hanh céc vin ban chi dao, trién khai thyuc hién day du céc ndi dung CCHC
trén dia ban huyén.'

- Thue hién Ké hoach sé 01/KH- HPPG ngay 08/01/2021 cua Hoi dong
danh gia Chi s6 CCHC cua tinh vé tu danh gid, cham diém dé xac dinh Chi s6

' K€ hoach s6 201/KH-UBND ngay 25/01/2021 vé céng tac cii cich hanh chinh nim 2021; Ké hoach
s6 1610/KH-UBND ngay 04/6/2021 vé kiém tra thuc hién céng téc cai cich hanh chinh; xiy dung
chinh quyén thdn thi¢n, cong sd thdn thién va cong tadc Van thu - luu trir cla cdc co quan va UBND
cip xA nim 2021; Quyét dinh s6 431/QD-UBND ngay 10/3/2021 vé viéc ban hanh Ké hoach kiém tra,
Xir 1y, ri sodt viin bin QPPL nim 2021 trén dja ban huyén; Cong véin s6 3925/UBND-NC, theo d6 yéu
cu céc co quan, don vi va UBND céc x4, thj trdn cung cép céc tai ligu kiém chimg dam bao ding va
diy i theo timg tiéu chi, tiéu chi thanh phin; Ké hoach s6 3956/KH-UBND ngay 31/12/2020 vé cai
céch, kiém soat TTHC; Ké hoach s6 150/KH-UBND ngay 15/01/2021 vé trién khai céng tic cdi cich,
kiém soat TTHC; img dung cong nghé thong tin va thye hign co ché mét cira, mjt cira lién théng trong
gidi quyét"I'I'HC ndm 2021 trén dja ban huyén; Ké hoach s6 1659/KH-UBND ngay 16/6/2020 vé
tuyén truyén va hudmg din sir dung dich vy cong tryre tuyén va dich vy buu chinh céng ich; Ké hoach
s6 3724/KH-UBND ngay 12/10/2021 vé duy tri va ning cao Chi sb cai cach hanh chinh cia huyén
niam 2021...



CCHC nam 2020 cuia céc so, ban, nganh; UBND céac huyén, thj x4, thanh phé;
UBND céc xa, phudmng, thi tran trén dja ban tinh Binh Duong, UBND huyén da
téng hop béo céo ty danh gia, chim diém Chi s6 CCHC nam 2020 cua huyén,
ddng thoi kiém tra, phé duyét bdo céo ty danh gia, chdm diém Chi s CCHC
nim 2020 d6i véi 10 x4, thi trin. Két qua thdm dinh: huyén Bac Tén Uyén tiép
tuc xép thir 7/9 huyén, thi xa, thanh phd, dat 86.91/100 diém (giam 1,84 diém so
véi ndm 2020). Két qua Chi sé CCHC ctia UBND 10 x4, thj trin thudc huyén
Bic Tan Uyén nhu sau: x4 Binh My hang 09, xa Dét Cude hang 32, thi trin Tén
Binh hang 35, thj trn Tan Thanh hang 45, x4 Lac An hang 83, x4 Hiéu Liém
hang 86, xd Tén Dinh hang 87, x4 Tan Lap hang 88, xd Thudng Tan hang 89, xa
Tan My hang 90.

- Vé viéc sir dung két qua Chi s6 CCHC: UBND huyén da ban hanh Ké
hoach s6 3724/KH-UBND ngay 12/10/2021 vé duy tri va nang cao Chi sb cai
cach hanh hanh chinh ndm 2021. Trong d6 yéu cdu cic co quan, don vi, dia
phuong té chirc trién khai phd bién, tuyén truyén két qua Chi s6 CCHC dén doi
ngiit CBCCVC nhdm ning cao nhén thirc va tinh than tréch nhiém cta déi ngi
CBCCVC trong thuc hién CCHC; qua dé dé ra phuong hudng, giai phap khic
phuc nhimg ton tai, han ché nhim tiép tuc ning cao chat lugng, hiéu qua trién
khai thyc hién CCHC tai co quan, don vi, dia phuong trong thoi gian téi.

3. Cong téc tuyén truyén

Céng tic tuyén truyén CCHC da duge huyén ban hanh 1dng ghép trong
Ké hoach cong tic CCHC nam 2021, theo d6 tuyén truyén su rong dén doi ngi
CBCC, VC va nhén dan trén dia ban huyén cac ndi dung nhu: Tép trung théng
tin, tuyén truyén muc dich, y nghia, ni dung Chwong trinh tong thé cai cach
hanh chinh Nha nuéc giai doan 2021-2030; cac védn ban - chinh sach méi dugce
ban hanh; tinh hinh céng khai thi tuc hanh chinh; vé sip xép té chirc, bd may
cua hé théng chinh trj tinh gon, hoat ddng hiéu lyc, hiéu qua; huéng dan cong
dén dénh gia mic d6 hai long dbi véi chét lugng dich vu hanh chinh céng tai
huyén, x4, thi trén: khuyén khich céng dan thﬁng thin phan anh CBCCVC cé
thai d6 quan liéu, hanh vi {mg xir khdng pht hop; céc thong tin can biét khi thyc
hién TTHC tip trung trén mét sé linh vie chi yéu nhu: Dét dai, xdy dung, ding
ky kinh doanh, h{ khau, ho tich,...thong qua cac hinh thirc nhu: Pua tin, bai,
chuyén muc vé thyc hién CCHC trén Dai Truyén thanh huyén, hé thong loa phat
thanh, Trang thong tin dién tir cia huyén, cac bubi hdi nghi tuyén truyén PBGD
phap luét, sinh hoat “Ngay Phap luat”,

Nim 2021, Trung tim Vin héa, Thé thao va Truyén thanh huyén da thyc
hién dugc 48 chuyén dé vé cai cich hanh chinh vao chiéu thir séu hang tuin.
M3di chuyén dé cé thoi lugng khoang 15 phit, trong d6 bao gdm 5 tin, 1 bai.
Téng thoi lugng trong nam phét 12 gir véi 240 tin va 48 bai. Bén canh d, trong
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chuong trinh thoi sy hang ngay ciing c6 dua tin, bai néi vé cai cich hanh chinh,
udc tinh ca ndm khoang 100 tin va 20 bai.

4. Cong tac kiém tra

UBND huyén d2 ban hanh Ké hoach s 1610/KH-UBND ngay 04/6/2021
vé kiém tra viéc thuc hién cong tic CCHC; xay dung chinh quyén than thién,
cong s than thién va cong tic van thu — luu trir ndm 2021 tai cac co quan,
UBND cdc x4, thj trén trén dia ban huyén. Can cir Ké hoach kiém tra, UBND
huyén da thanh lip Poan kiém tra theo Quyét dinh sé 1662/QD-UBND ngay
30/8/2021 va phan céng nhiém vu cu thé cho timg thanh vién Doan kiém tra.

Nbi dung kiém tra tdp trung vao 6 nhém nhiém vu trong tim cla cong tac
CCHC. Can cir theo Ké hoach, Poan kiém tra cong tdc CCHC ctia huyén da td
chirc kiém tra d6i véi 03 co quan chuyén mén (Phong Tai nguyén va Moi
truong, Phong Quan ly dé thi va Phong Lao dong Thiong binh va Xa héi) va 04
UBND xa (Tdn Ldp, Tdn Dinh, Hiéu Liém, Pat Cuoc), dat ty 1é 32% trén tong
s0 co quan, don vj, dija phuong dugc kiém tra hang ndm theo quy dinh. Trén co
s& nhimg két qua dat duoc cling nhu nhimg han ché cia cic co quan, don vj
dugc kiém tra, Poan kiém tra da kién nghi UBND huyén c¢6 van ban chi dao,
dén ddc, nhiic nhé cac co quan, don vj chin chinh, khic phuc nhimng ton tai, han
ché trong qua trinh thyc hién cong tac CCHC, xdy dyng chinh quyén thén thién,
cong sé than thién va cong téc vin thu — luu trir trong thdi gian téi, dong thoi
yéu cdu cac co quan, don vi dé ra bién phép khic phuc nhimg khuyén diém, han
ché va c6 béo céo két qua thyc hién giri UBND huyén.

II. KET QUA THU'C HIEN
1. Cai cich thé ché

- Trong ndm 2021, UBND huyén xdy dung va trién khai thyc hién c6 hiéu
quéa Quyét dinh s6 431/QD-UBND ngay 10/3/2021 vé ban hanh Ké hoach kiém
tra, xir 1y, ra soat vin ban QPPL nam 2021 trén dia ban huyén; Quyét dinh sé
23/QD-UBND ngay 08/01/2021 vé céng bd két qua hé théng héa van ban quy
pham phép ludt cia HDND, UBND huyén tinh dén ngay 31/12/2020; Béo céo sb
02/BC-UBND ngay 08/01/2021 vé két qué kiém tra, ra soat, hé thong héa va xir
ly van ban quy phap luat nam 2020 cua UBND huyén, kip thoi phat hi¢n nhimg
van ban hét hidu luc thi hanh hodc khong con phu hop véi quy dinh Luat Ban
hanh vin ban QPPL.

- Ban hanh Cong vin s6 1749/UBND-NC ngay 15/6/2021 vé viée xur ly
két qua ra sodt, hé thong héa van ban quy pham phép luat nim 2020, theo d6 so
véin ban QPPL can dugc xir ly (sira dbi, bd sung hoc thay thé, bai bd) trong ndm
2021 1a 17 van ban QPPL (Quyét dinh), Két qua da xir Iy 14/17 vén ban (cn
03/17 van ban dang trong qua trinh tham muu).
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- Bén canh d6, UBND huyén va UBND céc x4, thj trdn da tich cuc tham
gia gop ¥ d6i véi cac van ban QPPL cua cip trén, viée tong hop céc ¥ kién gép ¥
gri vé S& Tu phap co ban dam bao ndi dung va thoi gian theo yéu céu.

2.Cii cich thii tuc hanh chinh

a) Kiém sodt thii tuc hanh chinh

- Dé thyc hién nhiém vu cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC), kiém soat
TTHC ndm 2021 trén dja ban huyén, UBND huyén di ban hanh Ké hoach sé
150/KH-UBND ngay 15/01/2021 vé trién khai cong tic cai cach, kiém sodt
TTHC; img dung cong nghé théng tin va thyc hién co ché mét cira, mét cira lién
théng trong giai quyét TTHC nim 2021 trén dja ban huyén; thudng xuyén chi
dao, huong dan cic co quan, don vi, UBND cic x4, thj tran thuc hién céc ndi
dung vé cai cdch TTHC.

- Vé cung khai TTHC: Hién nay, tong su TTHC thudc thim quyén giai
quyét ctia cdp huyén 1a 258 TTHC/50 linh w,rc, cép xa 1a 12? TTHC/36 linh vy,
100% TTHC thudc tham quyén giai quyét cap huyén, cdp xd dugc niém
cong khai tai B phan Mét cura, gém. Céac Quyet dinh céng bé TTHC cla’
tich UBND tinh, danh myc TTHC, quy trinh, thanh phan hé so, thoi gian gifi
quyét, cac mau don, t& khai va phi, 1& phi. Pong thoi niém yét cong khai dg \
muc TTHC dugc thye hién dich vu céng truc tuyén mirc d6 3, 4 va tiép nhas
két qua théng qua buu chinh cong ich.

-Vé cong tac luu trir hd so giai quyét TTHC: Hb so giai quyét TTHC
dugc luu trir theo huéng dan ctia Trung tim Hanh chinh céng tinh Binh Duong,
dam bao hd so c4 nhén, t6 chic khéng bj thit lac, d& tim kiém, giai quyét nhanh
choéng, hiéu qua.

-Vé tiép nhén, xir Iy phan anh kién nghi (PAKN): tai B phan Mot cira
ctia huyén va cac x4, thi tran déu da niém yét cong khai dia chi va s dién thoai
tiép nhan PAKN vé TTHC cta Phong Kiém soat thu tuc hanh chinh tinh; cép
phét t& roi cung cép théng tin vé tiép nhan PAKN. Trong nim 2021, huyén
khéng nhén duge PAKN ndo ctia céc ca nhén, td chirc vé quy dinh hanh chinh.

- V& ra soat, danh gia thi tuc hanh chinh: Pau ndm 2021, UBND huyén
da ban hanh Ké hoach sé 3956/KH-UBND ngay 31/12/2020 vé viéc ra sodt,
danh gia TTHC ndm 2021, hau hét UBND céc x4, thi trdn trén dja ban huyén da
xay dyng ké hoach va trién khai thyc hién viéc ra soét, déanh gia, theo d6 giao 07
don vi thugc huyén t6 chire ra soat, danh gia 07 TTHC nhim kip thoi kién nghj
co quan ¢6 thim quyén xem xét, quyét dinh viéc sira ddi, bd sung, thay thé hodc
bi bo nhimg quy dinh vé TTHC khong cén thiét, khong hop Iy. Két qua ra soat,
danh gia dugc yéu ciu hoan thanh trude ngay 01/12/2021.



b) Thuc hién co ché mét cira, co ché mét cira lién théng

- Trién khai ¢6 hiéu qua Nghj dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018
ciia Thu tuéng Chinh phu vé thyc hién co ché mét cura, co ché mot cira lién
théng trong giai quyét TTHC va Théng tu s6 01/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cta
Van phong Chinh phu ve thuc hién co ché mét cira, rnot cua lién thong trong
giai quyet TTHC. Tong s6 TTHC thyc hién theo co ché mét cira, mét cira lién
thong & cap huyén la 258 TTHC/50 linh vue (dat ty 1¢ 100% TTHC duge tinh
cong bo thude thim quyén cua cép huyén); cép xa la 127 TTHC/36 linh vuc (dat
ty 1¢ 100% TTHC duogc tinh cong bé thude tham quyén cia cap xa).

- Két qua giai quyét TTHC cua céc co quan, don vj, dja phuong nam 2021
nhu sau:

+ Cap huyén: Tong s6 hé so da tiép nhén la 10.076 hé so, trong do6: Da
giai quyét va tra két qua dang han 1a 9.868 ho so, ty 1¢ 98,76%; tré han 124 hd
50, ty 1¢ 1,24% (Thuge linh vyc dat dai) va 84 hd so dang giai quyet trong han.
Ly do tré han: H6 so mang tinh chét phirc tap, qué trinh giai quyét can phai xéc
minh hién trang va lay v kién tir cac nganh, dia phuong. Qua trinh do dac, ranh
gidi thay doi c6 lién quan dén chu sir dung dét lién ké do do6 phai moi cac bén 6
lién quan dé giai quyet, dong thoi ldy y kién cia UBND cép xd. Bén canh do,
mét sé quy dinh vé muc dich st dung dat con chong chéo, chua rd rang nén
trong qua trinh thyc hién vira phai tham muu giai quyét, vira phai xin ¥ kién tir
co quan cép trén. Sy phdi hop thyc hién giita cic co quan, don vi trong mét vai
trudmg hop chira duge dong bd.

+ Cép xa: Tong s6 hd so da tiép nhan, giai quyét 1a 26.056 hé so, giai
quyét ding han 26.042 hé so, qué han 12 hd so, dang giai quyét 2 hé so trong
han.

3. Cii cich té chire b§ may

- Viée t6 chic cac co quan chuyén mén thuoc UBND huyén duoc thuc
hién ding theo quy dinh tai Nghj dinh s6 37/2014/ND-CP ngay 05/5/2014 cua
Chinh phii va Nghj dinh sé 108/2020/ND-CP ngay 14/9/2020 cia Chinh phu vé
sira d6i, bé sung mdt s6 didu cua Nghi dinh s6 37/2014/ND-CP. Chirc ning,
nhiém vy, quyén han va co céu té chirc clia cdc co quan, don vi thuomg xuyén
dugc ra soat, sira doi, bd sung kip thoi theo quy dinh cia Bg, nganh Trung uong
va huéng dan cia cac S, nganh tinh dam bao dang quy dinh phap luat.

- Vé kiém tra, danh gia tinh hinh t6 chirc va hoat dfng cua céc co quan
chuyén mon: UBND huy¢n da ban hanh ké hoach va td chire kiém tra, danh gia
tinh hinh t6 chirc va hoat dong ctia 03 co quan chuyén mén huyén. Qua kiém tra,
céc co quan déu da ban hanh Quy ché lam viéc va phén cong nhiém vu cu thé
cho timg can bg, cong chirc, vién chitc trong co quan; dam bao thyc hién ding
chirc nang, nhiém vy dugce giao.




- Vé thl,rc hién phén cap quan ly: Dya trén céc van ban quy dinh phan cip
quéan 1y vé cac nganh, linh vuc gil.‘ra UBND tinh, céc s&, nganh voi UBND
huyen huyén da ban hanh céc quyét dinh quy dinh vé chirc nang, nhiém vu,
quyén han va co cdu to chuc cua cac co quan chuyén mon thugc huyén dam bao
tudn tht ding quy dinh vé chirc ning, nhiém vy va quyén han dugc phén cip.

4. Xiy dyng, ning cao chét lwgng ddi ngii cin b, cong chirc

a) Vé vi tri viée lam va co cdu cong chuee, vién chirc

- Thyc hién Nghi dinh sé 36/2013/ND-CP ngay 22/4/2013 cta Chinh phu
vé vj tri viéc 1am va co cdu ngach cong chirc, UBND huyén dé xdy dung Dé én
xdc dinh vj tri viéc 1am va co céu ngach céng chirc cia UBND huyén va dugc
UBND tinh phé duyét tai Quyét dinh s6 310-QD/UBND ngay 04/02/2020. 100%
cong chuc tai cac co quan, don vi duge bé tri theo vj tri viéc 1am va tiéu chuan
ngach cong chirc.

- Chi tiéu bién ché céng chirc, s6 ngudi lam viéc trong cdc don vj sy
nghig¢p va cac Hgi cia UBND huyén trong ndm 2021 dugc UBND tinh giao la:
bién ché hanh chinh: 86 ngudi, sy nghiép: 18 ngudi, Hi: 3 ngudi, lao déng hop
ddng theo Nghj dinh 68/2000/ND-CP: 06 ngudi. Trén co sé& d6, UBND huyén
da ban hanh céc quyét dinh phén b6 bién ché cho céc co quan, don vi truc thude.
Hién nay, téng so bién ché hanh chinh: 79 nguoi, bién ché sy nghiép: 18 nguoi,
Hoi: 3 ngudi va lao dong hop dong theo Nghi dinh 68/2000/ND-CP 14 05 ngudi.

- Trién khai thyc hién Quyét dinh s6 1488/QD-UBND ngay 01/6/2021
ctia UBND tinh Binh Duong vé phé duyét sé lwgng hop dong ngoai hop dong
theo Nghj dinh s6 68/2000/ND-CP dugc HPND tinh giao nim 2021 va Céng
vin s6 989/SNV-CCVC ngay 11/6/2021 ciia UBND tinh vé viéc thong béo phén
bé s6 lugng hgp dong ngoai hop ddng theo Nghi dinh sé 68/2000/ND-CP.
UBND huyén Béc Tan Uyén dugc giao chi tiéu 1 19 ngudi. Dén nay, sé lugng
hop déng hién c6 1a 19 ngudi (cip huyén: 09 ngudi, cip xa: 10 ngudi).

b) Céng tac can bg, cong churc ccfp huyén

Trong nam 2021, UBND huyén di té chic thi tuyén chic danh Phé
Truéng phong Quan 1y d6 thi huyén, Phé Chanh Vin phong HDND-UBND
huyén; tiép nhan: 01 trudng hop, tiép nhan va bo nhiém: 1 truomg hop; diéu
dong: 5 truong hop, diéu dong va bd nhiém: 1 truong hop, bd nhiém lai lanh
dao, quan ly tai céc co quan: 04 trudng hop; bé nhiém khéng qua thi tuyén 03
trudmg hgp, dam bao ding quy trinh, thi tyc theo quy dinh cia phép ludt.

¢) Céng tdc can bé, céng chike cap xa
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D6i véi cap x3, tong s6 CBCC cép x4 hién c6 1a 204 ngudi (trong dé cdan
b 95 ngudi, cong chire 109 nguwoi), dén nay c6 99% cén bd dat chuén va 100%
cong chirc dat chuén theo quy dinh.

d) Céng tdc dao tao, béi dudmg

- UBND huyén di xay dyng ké hoach dao tao, bdi dudng cén bj, cong
chire, vién chirc ndm 2021. Qua d6, huyén cir 429 truong hgp CBCCVC tham
gia cac 16p ddo tao, bdi dudng, dam bao phi hgp véi trinh dd chuyén mén,
nghiép vu. Két qua trong nam 2021, ¢6 322/429 truong hop cén bd, cong chiic,
vién chirc tham gia céc lép dio tao, bdi dudng theo théng bao ciia S& Noi vu
(con lai 107 truong hop chuwa duge tham gia boi dudmg do tinh hinh dich bénh
Covid-19 phike tap nén So Néi vu chiea mo lop).

- Viéc giai quyét céc ché do hd trg dao tao, bdi dudng CBCCVC duge
UBND huyén thyc hién ding theo quy dinh tai Nghj quyét sé 05/2019/NQ-
HDND ngay 31/7/2019 clia Hoi dong nhan dén tinh Binh Duong. Két qua trong
nam 2021, UBND huyén da giai quyét 12 truong hop.

5. Cai cach tai chinh cong

- Tiép tuc thyuc hién co ché ty chu, ty chju trach nhiém vé sir dung bién
ché va kinh phi quan 1y hanh chinh d6i véi céac co quan theo Nghj dinh sb
130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005, Nghi dinh sé 117/2013/NP-CP ngay
07/10/2013 cta Chinh phu vé sira ddi, bé sung mot sb didu cia Nghi dinh sb
130/2005/ND-CP ctia Chinh phu va thyc hién co ché tu chi, tir chju trach nhiém
ve thuc hién nhiém vy, td chirc bd may, bién ché va tai chinh theo Nghi dinh sb
16/2015/ND-CP cta Chinh phi. Dén nay, téng sé co quan, don vi thuc hién la
56, cy thé:

+ Thye hién Nghj dinh sé 130/2005/ND-CP ctia Chinh phu 1a 28 don vi,
gbm 12 co quan hanh chinh, 06 co quan dang, doan thé va 10 x4, thi tran.

+ Thyc hién Nghj dinh s6 16/2015/ND-CP cta Chinh phu 1a 28 don vi,
gbm 22 don vj gido duc va 06 don vi su nghiép khéc.

- Cong tac lap dy toan, ch'ép hanh du toan cua huyén nhin chung dugc
thyc hién ding thoi gian, ndi dung quy dinh. Cac co quan, don vi, UBND céc
xa, thi tran xdy dung quy ché chi tiéu ndi by ding quy trinh, c6 thao luén, cong
khai trong cén bd, cdng chic va quy dinh r viéc phén phéi ting thém thu nhap
vao cudi nim dua trén két qua cdng tac cia timg can bj, cong chirc.

6. Hién dai hoa nén hanh chinh

a) Viéc umg dung céng nghé thong tin
Viéc déu tu co s& ha ting, trang thiét bj phin cimg, phdn mém, co s& dir
lidu... co ban phuc vu duge nhu cau xit Iy cdng tdc nghiép vu cla cic co quan,
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don vj huyén va UBND cac x4, thj trin. Cac dy 4n diu tu da duoc dua vao vén
hanh, khai thac triét dé, sir dung hiéu qua céc trang thiét bj. Mot sé két qua dat
duge vé ha ting k¥ thudt img dung céng nghé thong tin (CNTT) cia huyén cu
thé nhu sau:

- Ha tﬁn% k¥ thudt CNTT tai cac co quan, don vi huyén va UBND céc x4,
thi tran dugc dau tu nang cép df:'-ng bg. Ty 1€ cén b, cong chire, vién chic cua
huyén cé trang bi may tinh dat 100%, 100% cac x4, thj tran da c6 mang ndi bo
(LAN); UBND huyén va UBND céc xd, thi tran da két n6i mang dién rong
(WAN) ciia tinh thong qua man truyen s6 liéu chuyén ding. 100% UBND céc
x4, thj trAn dam bao mé hinh két ni mang Internet thcmg qua thiét bj can bang
tai phén chla muc dich sur dung gma duong truyen SO llq:u chuyén dung va
Internet. Vé co ban da hoan tat, chuan bj dugc co s6 ha tang thong tin trén nén
tang sir dung cac cong nghé tién tién nhdm phuc vu cho céc co quan nha nuéc,
dac biét 12 trong bdi canh doi hoi ngdy cang cao cia viée img dung CNTT trong
cac co quan, don vi.

- Trang bj céc thiét bj bao mét va dugc cdu hinh dong bé, thong nhét
quy hoach chung, dap img an toan théng tin, dam bao diéu kién k¥ thuat cho
bg, cong chirc hoat dong ciling nhu phuc vy céc ung dung dung chung do tm'ﬁ
men khai (mdot cira dién tu dich vu céng truc tuyen, quﬁn ly van ban, hoi nghi
truyen hinh,.. ) 100% ha tang CN'I'I‘ o UBND huy¢n va UBND céc x4, thi ti
duge dau tu dong bd dam bao két ndi duong truyen sO liéu chuyén dung
duung Internet tap trung cta don vi thong qua thiét b1 tuong lira va can bang tai.
Ha tang CN'IT b phén mqt ctra dugc trang bj dong b va dam bao phuc vy
cbng tac tiép nhan xir Iy hd so thu tuc hanh chinh, dich vu cong céc mirc d¢.

- Hé thong hoi nghi truyén hinh tryc tuyén da duge trang bj dén cép xa,
hlén trén dia ban huyén c6 12 diém cau truyén hlnh dap tmg cac cudc hop truc
tuyen ¢0 bao mdt cao chay tren ha tang mang truyén s6 llt:u chuyén dung, néng
cao phuong tién, nfing luc diéu hanh chi dao cua cac cap lanh dao tir tinh dén
cép xd. Cong tac trién khai sir dung chimg thu s6 chuyén dung trong viéc phat
hanh, luu chuyen vén ban d1¢n tor tren moi trudng mang dat ty 1¢ 100% doi
tur,mg la c4 nhan, to chirc ¢6 thim quyén ctia huyén va céc xa, thi trin (dﬁ dugc
cap, dao tao, tap hudn sir dung chimg thu s6 chuyén ding do Ban Co yéu Chinh
phi cung cap).

- Viée day ms,mh tmg dung CN’IT da duoc céc co quan, don V] huyén va
UBND ciac xﬁ, thi trn quan tarn trién khai thyc hién, ting cuong trién khai thuc
hién theo Kién tric Chlnh quyen dién tr tinh Binh Duang Timg budce ning cap,
mé rong dép mg nhu cau ung dung CNTT phuc vu cong tic chi dao, diéu hanh,
quan ly nha nuéc ngay cang cao. Cong thoéng tin d1¢n tir cua huy¢n dugc xay
dyng, ning cap, dép ing céc yéu cdu va cdc tidu chudn ky thuat ctia B§ Thong
tin va Truyén thong.

- Mt cira huyén trién khai phan mém dénh gia thai d¢ phuc vy cén bg,
qua d6 phan éanh dugc tinh hinh hd trg t chirc, ca nhén khi thuc h1¢n céc thu tuc
hanh chinh, gitp lanh dao c¢6 bién phap chan chinh kip thi néu phat hién sai



pham. Phdn mém mét cira dién tur duge trién khai hoan chinh théng nhét &
UBND huyén va UBND céc x4, thj tran; cung cap cac tién ich thuc hién céac
nghiép vu xir ly hd S0, ho trg tra ciru thong tin hd so phuc vu cho ngudi dan va
doanh nghwp Két ndi lién théng vai cac Ung dung chuyén nganh nhu tai

nguyén mdi truong (ViLIS), thué.. .gitp can b, coéng chic thu ly hé so mét
cach nhanh nhét.

- Phin mém quan ly van ban (QLVB) tap trung da duoc trién khai cho céc
co quan, dcrn vi huyén va UBND cac xa, thj trdn. Pén nay, ty l¢ co quan thyuc
hién két néi, lién thong cac phan mém QLVB tir huyén dén cap xd dat ty 1¢
100%. Céc nghiép vy theo huéng dan cua Quyét dinh sé 28/2018/QD-TTg cua
Thu tuéng Chinh phi vé viée giri, nhan van ban dién tir gilta cdc co quan trong
hé thong hanh chinh nha nuéc da hoan thién va dwa vao khai thac vén hanh.

- Tinh hinh trién khai cung cép dich vu cong tryuc tuyén: Trang thong tin
dién tir cia huyén da tao lién két dén trang dich vy cong cua tinh, cung cép day
dua céc dich vu hanh chinh céng thugc tham quyén cua UBND huyén va UBND
x4, thj trén. Béng thoi, huéng dén chi tiét quy trinh thyc hién cho nguoi dan la
céc c4 nhan, té chirc va doanh nghiép tim hiéu, tham khao.

b) Vé viéc dp dung hé thong quan Iy chdt luong theo tiéu chudn quéc gia
ISO 9001:2015

- Thye hién Ké hoach s6 2372/KH-UBND ngay 23/5/2019 ctia UBND
tinh vé viéc xdy dung, ép dung, chuyén dbi va mé réng hé thong quan ly chat
lwgng theo tiéu chudn quéc gia TCVN ISO 9001:2015 tai cdc co quan don vj
hanh chinh tinh Binh Duong giai doan 2019-2021, UBND huyén da ban hanh
Ké hoach s 1997/KH-UBND ngay 31/07/2019 nhim kip thoi trién khai chuyén
dbi viéc 4p dung hé thng quan 1y chét lugng theo tiéu chuin quéc gia TCVN
ISO 9001:2015 véo hoat dong quan ly nha nuéc trén dia ban huyén Béc Tén
Uyén; Ké hoach thuc hién Muc tiéu chét lugng nam 2021, song song vdi vigc
thuc hién chuyén déi sang 4p dung hé thong quan Iy chét lugng theo tiéu chuén
qudc gia TCVN ISO 9001:2015. Céc co quan, don vi, UBND céac x4, th trén
luén dam béo giai quyét TTHC ding quy trinh, thoi gian theo quy dinh; thudong
xuyén cap nhét danh muc TTHC do UBND tinh Binh Duong cong bd va céc van
ban quy pham phép ludt c6 lién quan nhim kip thoi stra d6i, bd sung quy trinh
ISO. Péng thoi, dam bao tuén thu theo cédc quy dinh tai Quyét dinh
19/2014/Qb-TTg ngay 05/3/2014 cua Thu tuéng Chinh phu.

- Ngay17/02/2021 Ban chi dao ISO huyén ban hanh Ké hoach sb 367/KH-
BCD vé duy tri, cai tién va mé rong hé théng quan 1y chét lugng theo tiéu chuin
quéc gia TCVN ISO 9001:2008 va ép dung hé théng quan 1y chat lugng theo
tiéu chuén quéc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong quan ly nha nuéc trén
dia ban huyén Bic Tan Uyén. Dén nay, cic co quan chuyén mén va 10/10 x4, thj
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tran da chuyén dbi va ap dung hé thong quan 1y chét lugng theo tiéu chuén quoc
gia TCVN ISO 9001:2015 dam bao ké hoach dé ra.

I11. PANH GIA CHUNG

Dugc sy quan tam, chi dao quyét liét cua Huyén uy, UBND huyén, cédc co
quan chuyén mén da chi dong tham muu UBND huyén trién khai dong bé cac
nhi¢ém vu trong tdm trong céng tac CCHC nam 2021 theo Ké hoach da dé ra.
theo d6 da dat dugc nhiéu két qua tich cyc. Chi trong thuc hién, cdc vin ban
QPPL cua huyén duge kiém tra, ra sodt, hé thong phi hop véi quy dinh cua phap
luat. Cong khai, niém yét day du, dung quy dinh TTHC thudc thdm quyén giai
quyét tai B§ phiin mét ctra ciia huyén va céc x4, thi trdn. Nghiém tic thue hién
theo sy chi dao cép trén vé 16 chirc by may hanh chinh, khéng c6 truéng hop
chong chéo chirc nang, nhiém vy, quyén han, co céu td chire giita cée co quan
chuyén mén, don vj thujc huyén. Trién khai day du, ding quy dinh vé viéc ap
dung va duy tri hé théng quan ly chét luong theo tiéu chuan qudc gia TCVN 1SO
9001:2015 vao hoat dong quan ly nha nudc tai cac co quan, dia phuong. Viéc
img dung cdng nghé thong tin trong quan ly, diéu hanh duge duy tri thuc hién c6
hiéu qua; viéc 4p dung va duy tri hé thong quan 1y chit lwgng gitp chét lugng
cung cap dich vy cong ngay cang duge ning cao.

Bén canh nhimg két qua dat dugc, cong tac cai cach hanh chinh trén dia
ban huyén con mét s6 han ché, khé khan nhu:

- Viéc cham diém, danh gia Chi s6é CCHC cia UBND huyén c¢6 nhiéu
chuyén bién tich cyc tuy nhién xép hang cia huyén vin con thép, van con nhiéu
tiéu chi khong dat diém, nhat la 02 linh vyc: Hién dai héa hanh chinh va thyc
hién co ché mét cira, mét cira lién théng; dbi véi UBND cac x4, thi trin van con
nhiéu han ché, két qua xép hang Chi s6 CCHC con thip. Nguyén nhdn chit yéu:
Do huyén la tru so tam nén co so vt chdt chuea dam bdo; cong chire phu trdach
CCHC tai UBND cdc xa, thi tran thuong xuyén thay doi, chua cé nhiéu kinh
nghiém trong céng tac CCHC, hé so, tai ligu phuc vy cham diém cham chua
dam bao diing néi dung hodc con thiéu sot.

- Viéc tiép nhan va tra két qua thu tuc hanh chinh thong qua dich vu cong
trye tuyén mirc dd 3, 4 dd duge huyén trién khai ap dung, tuy nhién hd so phat
sinh rét it. Nguyén nhan do da phcfn nguoi dan co tam ly e ngai, con gap kho
khan trong thuc hién cac thao tdc xie Iy thu tuc trén mady nén nhu cau sir dung
cdce dich vu con rat rhcfp.

- V& viéc sir dung phdn mém Mgt cira con gdp mét s6 kho khan trong qua
trinh giai quyét ho so TTHC nhu: Phan mém chuyén nganh chua két néi dong
b6 v&i phdn mém mot cira dién ti.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU NAM 2022
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1. Cén cir chuong trinh, ké hoach vé cong tac cai cach hanh chinh Nha
nuéc cia UBND tinh va céc van ban huéng din cia cdc S&, nganh c6 lién quan,
UBND huyén xay dung va ban hanh ké hoach vé cong tac céai cach hanh chinh
Nha nuéc giai doan 2021 — 2030 va nim 2022 trén huyén Béc Téan Uyén.

2. Néang cao trach nhiém cta ngudi dimg dau; ting cuong ky luat, ky
cuong hanh chinh; chu déng td chirc thuc hién cac hoi thi tim hiéu cong tac
CCHC, kip thoi dong vién, khen thudng céc ca nhan, tap thé ¢ nhimg sdng kién
hay, cé thanh tich tdt trong c6ng tdc CCHC.

3. Tap trung cong tac ra soat, hé thong vin ban quy pham phép luét; ning
cao chat lugng cong tac xdy dung vin ban quy pham phép ludt, dam bao tinh
phép 1y, dong bd, cu thé va kha thi ciia cdc vin ban duge ban hanh; ting cuong
cong téc kiém tra va xir Iy vin ban quy pham phap ludt, kip thoi kién nghj hodc
theo thim quyén sira doi, bo sung, thay thé, bdi bo cdc vin ban tréi phap luét
hoéc khong con hi¢u luec.

4. Xay dung va td chirc trién khai ké hoach kiém tra céng tdc céi cach
hanh chinh nam 2022 d6i véi céc co quan, don vi va UBND céc x4, thj tran trén
dia ban huyén.

5. Thuong xuyén kiém tra, ra soat, danh gid quy trinh giai quyét thu tuc
hanh chinh tai cac co quan, don vi. Qua d6 cé kién nghi phuong an don gian héa
thu tuc hanh chinh.

6. Cép nhat dﬁy du, kip thoi cac thu tuc hanh chinh méi ban hanh hodc
dugc sira ddi, bd sung, thay thé thuc thAm quyén giai quyét ciia huyén, cic xa,
thi trén.

7. Pdy manh cdc giai phép ndng cao chat lwong ddi ngii can bo, cong
chire, vién chirc dap tmg nhu céu cong viéc theo vj tri viéc 1am néi chung va d¢i
ngl can b, cong chirc phu trach cong tac cai cach hanh chinh néi riéng.

8. Tiép tuc tuyén truyén trén Dai Truyén thanh, Trang théng tin dién tur
huyén, phat to roi ¢6 in ndi dung khuyén khich, huéng dan nguéi dan sir dung
dich vu cong tryc tuyén, ndp hd so va nhan két qua qua dich vy buu chinh cong
ich dé nhan dan nidm bat chu truong, lgi ich va tich cuc sir dung dich vu cong
truc tuyén, dich vu buu chinh cong ich.

9. Piy manh img dung cdng nghé trong hoat déng quan ly hanh chinh
nha nude, ting cudng sir dung van béan dién tir trong cong téc quan Iy, diéu hanh
va trao déi thong tin; ddy manh tng dung chir ky s6; quan tim dao tao, boi
dudng k¥ ning img dung cong nghé thong tin trong xir ly cong viéc cho can bj,
cong chire, vién chirc.

10. Cht trong, quan tdm thuc hién viéc xdy dung va cung cép day du cic
tai lidu kiém chimg phuc vu chdm diém Chi s6 CCHC nam 2021; trién khai ra
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soat, thuc hién ding theo cac tiéu chi, tiéu chi thanh phﬁn theo B& Chi s6 CCHC
nhim cai thién, ndng cao Chi sé CCHC cua dja phuong nim 2021.

Trén day la Bao cédo tinh hinh thyc hién céng tdc CCHC nam 2021 va
phuong huéng, nhiém vu nim 2022 cia Uy ban nhin din huyén Bic Téin
Uyén./.

Noi nhan:

- Nhur trén;

- TT.HU; TT.HPND huyén;

- Chi tich; céc Phé chi tich:

- Céc co quan, ban, mh, doan thé huyén;
- UBND céc x4, thij tran;

- Luru: VT, PNV.,;,;

TM. UY BAN NHAN DA

\z
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Thai Thanh Binh



UA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH
2021 TREN DIA BAN HUYEN

cua UBND huyén Bdc Tan Uyén)

1. Cong téc chi dao diéu hanh CCHC
1.1. Ké hoach CCHC 01
1.1.1. | S& nhiém vy dé ra trong ké hoach Nhi¢m vy 28
1.1.2. | S& nhiém vy da hoan thanh Nhiém vy 28
1.1.3. | S6 vn ban chi dao CCHC da ban hanh Vin ban 11
1.2. . Co quan,
Kiém tra CCHC St 07
1.1.1. | Sé don vj tryc thude da kiém tra Co quan, 07
don v
i
1.1.2. | S6 vén dé phat hién qua kiém tra Vin dé 20
1.1.3. | S6 vén d& phat hién da xir Iy xong Vin dé 20
1.1.4. | Khéo sat sy hai long cta ngudi dén, tb 8
chire
1.3, S6 lugng phiéu khao sét S6 lugng 0
1.3.1. | Hinh thirc khao sét Tryc tuyén
=0
Phét phiéu
= 1 0
Kéthop=2
1.3.2. | T chirc déi thoai cua lanh dao véi ngudi | Khéng =0 5
dén, cdng ddng doanh nghiép Co=1
2.1. S6 VBQPPL da ban hanh/tham muu ban | Vin ban »
hanh
22. |S6 VBQPPL da kiém tra theo thdm | Vdnban 5
quyén
2.3. S& VBQPPL di ra soat Viin ban 20
2.4. | S6 VBQPPL da kién nghj xir Iy sau kiém | Van ban 3
tra, ra soat
2.5. | S6 VBQPPL c6 kién nghj xir Iy da dugc | Vénbéan 02 Cic co quan




f..t WHAN 5 ™

xur ly xong dang trong qué
trinh xir 1y.
13.1. | Théng ké TTHC
3.1.1. | S6 TTHC cbng bd méi Thu tuc 0
3.1.2. | S& TTHC bai bo, thay thé Thi tuc 0
3.1.3. | Téng sé6 TTHC dang c6 hiéu lyc Thi tuc 385
Trong | S6 TTHC cép tinh: Thi tuc
dé S6 TTHC cép huyén: Thu tyc 258
S6 TTHC cép xa: Thi tuc 127
3.2, Vién hanh Céng dich vy cong
3.2.1. |S6 TTHC da cdp nhét, cong khai trén | Thituc 2go | Tinh dang cip
Cdng DVC quéc gia lai
3.2.2. | S5 TTHC mic 4 3 va 4 da tich hop 1én | Thityc 570 | Tinh dang cip
Cdng DVC qudc gia nhit lai
3.3. Thuc hién co ché mot cira, mét cira lién
thong
3.3.1. |86 TTHC lién thong ciing cip Th tye 53 Cép huyén:50
Cép xa: 03
3.3.2. | S6 TTHC lién thong giita cdc cép chinh | Thi tuc n Huyén - xa
quyén
3.3.3. |Tyl¢ TTHC da duoc phé duyét quy trinh % 1
: 00
ndi bd
3.34. | Ty & quy trinh ndi bd giai quyét TTHC % i
da dugc dién tir hoa
3.4. Két qua giai quyét TTHC
3.4.1. | Ty 1& hd so TTHC do céc s, nganh tiép %
nhin dugc gidi quyét ding hen
34.2. | Ty 1& hd so TTHC do UBND cdp huyén % _
tiép nhén dugc giai quyét ding hen :
3.43. | Ty ¢ hd so TTHC do UBND cdp x4 tiép % PR
nhén duge giai quyét ding hen !
344. | Ty 1é hd so TTHC vé linh vyc dét dai % _—
dugc giai quyét ding hen (& ca 3 cdp). x
3.4.5. | Ty I¢ hd so TTHC vé linh vyrc xdy dyng % vhio
dugc gidi quyét ding hen (& ca 3 cdp).




3.5. Vén hanh Cdng dich vy cong
13.5.1. | S6 TTHC dugc tich hop 1én Céng DVC | Thu tye 280
3.52. |S6 TTHC cung cdp mic dd 3, 4 trén | Thutyc -
Céng DVC
3.5.3. | S6 TTHC da tich hgp dich vy thanh todn | Thu tyc .
tryc tuyén.

4.1. Co cdu td chirc by may
4.1.1. | Sé co quan chuyén mén cép tinh Co quan,
% don vi
4.12. |S6 ban quan Iy tryc thudc UBND cip | Co quan,
tinh don vi
4.1.3. |86 td chirc lién nganh do cdp tinh thanh | Co quan,
lap don vi
4.14. | Téng sé don vi sy nghiép cong lap trén | Co quan,
dia ban tinh don vi
Trong | S6 PVSNCL thuge UBND tinh Co quan,
do don vi
56 PVSNCL thuge sé, nganh va twong | Co quan,
duwong don vi
86 PVSNCL thuge UBND cdp huyén Co quan, i
don vi
Ty l¢ DVSNCL da cdt giam so véi nam % i
2015 ;
42. | Sbliéu vé bién ché céng chirc
42.1. | Téng sb bién ché dugc giao trong nim Nguoi 86
422. |Tbng sb bién ché c6 mit tai thdi diém | Nguoi
79
béo cdo
42.3. |S6 hgp ddng lao ddng lam viée tai co| Nguoi ”
quan hanh chinh nha nudéc
4.2.4. | SO bién ché da tinh gian trong ky bdo cdo | Ngudi 0
4.2.,5. | Ty 1é phan trdm bién ché da tinh gian so % g
vGi nam 2015
4.3, S6 ngudi lam viéc huomg luong tir
NSNN tai céc don vj sy nghiép cong lép




43.1. | Tdng sb ngudi lam vige duge giao Ngudi 21

432. | Tdng sb ngudi lam vige c6 mat Ngudi 21

4.3.3. | S6 ngudi da tinh gidn trong ky béo céo Ngudi

434. |Tylé % da tinh gian so véi ndm 2015 % 0

5.1. Vij tri viéc lam cta céng chirc, vién chirc

5.1.1. | Sé co quan, té chirc hanh chinh dd dugc | Co quan, B
phé duyét vj tri viéc lam theo quy dinh don vj

5.1.2. |86 don vj sy nghiép da dugc phé duyét | Co quan, :
vi tri viéc 1am theo quy dinh don vij

5.1.3. |86 co quan, td chirc ¢6 vi pham trong | Co quan,
thye hién vi tri viéc lam phat hién qua | don vj 0
thanh tra

52. Tuyén dung cong chirc, vién chirc

52.1. |86 cong chic dugc tuyén dyng (thi| Ngudi .
tuyén, xét tuyén)

52.2. |Sb cong chic duge tuyén dung theo| Ngudi 5
trudong hep déc biét.

523. |86 can b, cong chic clp xa duge xét| Nguoi
chuyén thanh céng chic cép huyén trér 0
1én.

5.2.4. | Sb vién chirc dugc tuyén dung (thi tuyén, | Ngudi 4
xét tuyén).

52.5. |S6 vién chirc duge tuyén dung theo| Ngudi 5
trudmg hop dic biét.

5.3. S6 liéu vé bd nhiém cong chirc lanh dao

5.3.1. | Thyc hién tu}'én chon, b nhiém lanh dao | Pa thyc
qua thi tuyén hién =1 ‘

Chura thyc
hién=0

53.2. [S6 lanh dao clp s, nganh duge bd| Nguovi
nhiém mdai

5.3.3. | S6 lanh dao cdp phong thude so, nganh | Ngudi
dugc bd nhigm méi

53.4. |S6 lanh dao cdp phong thujc UBND | Ngudi 02
huyén dugc bd nhiém méi




6.1.

S6 don vi SNCL da thyc hién ty chu
100% chi thudng xuyén va chi diu tu
(Iity ké dén thoi diém bdo cdo)

Co quan,
don vi

-5.4. | S ligu vé xir ly ky ludt can b), cong o

chirc (ca vé Pdang va chinh quyén).

5.4.1. | S6 lanh dao cép tinh bj ky luit. Ngudi

5.4.2. | S6 lanh dao cép s&, nganh va UBND cdp | Nguoi
huyén bj ky ludt.

54.3. | S6 lanh dao cdp phong thue s&, nganh |  Ngudi 4
va UBND cép huyén bj ky ludt.

544. |S6 nguoi lam viée hudng lwong tir| Ngudi

NSNN tai céc don vj SNCL bj ky luit. #

02

6.2.

S6 don vi SNCL da thyc hién ty chu
100% chi thuomg xuyén (lity ké dén thoi
diém bdo cdo)

Co quan,
dom vi

01

6.3.

S6 don vi SNCL da thyc hién chi mét
ph@n chi thuong xuyén (lity ké dén thoi
diém bdo cdo)

Co quan,
don vij

6.4.

S6 don vi SNCL do nha nuéc dam bao
100% chi thudng xuyén (Iily ké dén thoi
diém bdo cdo)

Co quan,
don vi

28

6.5.

S6 lugng don vi SNCL da chuyén ddi
thanh cong ty cb phdn (liy ké dén thei
diém bdo cdo)

Cép nhét Kién truc chinh quyén dién tir
phién ban 2.0

Telo

Xﬁ)é:ung va vin hanh Hé thong hop truc
tuy

Lién théng 2 cdp: Tie UBND tinh dén
100% UBND cdc huyén. ,
Lién thong 3 cdp: Tir UBND tinh dén
100% UBND cdp huyén, cdp xd.

1.3.

Hé thong théng tin béo céo va ket noi véi
Hé théng théng tin béo cdo qudc gia




Hodn thanh
=2

7.4.

Ty 1§ co quan chuyén mén cip tinh,
UBND cap huyén, UBND cép xa duge
cap chirng thur sb.

%

100

f e B

Trién khai xdy dyng nén tang chia sé,
tich hgp dung chung (LGSP).

Chwa=0
Dbang 1am =

Hoan thanh

7.6.

S6 liéu vé trao dbi viin ban dién tir

T

Thye hién két ndi, lién thong cic Hé
théng quan 1y vin ban diéu hanh tir cdp
tinh dén cdp xa

100

Trong

Ty 1€ s&, nganh da két ndi, lién thong vai
UBND tinh

%

Ty 1¢ UBND cép huyén da két ndi, lién
thong véi UBND tinh

%

Ty 1¢ UBND cdp xa da két ndi, lién
théng véi UBND huyén

100

7.6.2.

Tong s6 VAN BAN DI gifra céc co quan
nha nudc trén dia ban tinh

Viin ban

Trong
do

Ty I¢ van ban dugc gui hoan toan dudi
dang dién 0 (Str dung chit ky sé, chimg
thie 56 va giki trén méi truomg dién tr)

%

100

Khéng bao
gdm cac vin
ban mit

Ty 1§ viin ban dugc giri hoan toan dudi
dang dién tir va song song véi vin ban
gidy

%

100

Khéng bao
g6m céc vin
ban mat

y S 8

Vén hanh H¢ thong théng tin mot cira
dién tir tdp trung cia tinh

r"?.?.l.

Ty 1¢ s&, nganh da két noi lién théng vai
Hé thong

%

¢ i 5

Ty 1é don vi cap huyén da két ndi lién
théng véi Hé thong

%

1.3,

Ty 1¢ don vi cap x4 da két noi lién thong
véi Hé thong

%

100

7.8.

Dich vu ¢bng tryc tuyén

7.8.1.

Tong s6 TTHC cung cip trirc tuyén mirc
do 3

TTHC

7.8.2.

Tong s6 TTHC cung cap tric tuyén mirc
do 4

TTHC

270

Theo cong
dich vy cong
tryc tuyén tinh

Binh Duong

LA - e



183,

Ty 1¢ ho so xir 1y trye tuyén mirc d6 3

%

7.84.

Ty 1€ ho so xit Iy tryc tuyén mirc do 4

3.33%
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