
THÔNG BÁO
Công khai tiến độ, kết quả giải quyết hồ sơ thủ tục hành chính

và đường dẫn khảo sát hài lòng tại Ủy ban nhân dân phường Hiệp Bình
tháng 6 năm 2026 (01/6/2026 - 30/6/2026)

Thực hiện Kế hoạch số 60/KH-UBND ngày 04 tháng 3 năm 2026 của Ủy
ban nhân dân phường Hiệp Bình về thực hiện công tác cải cách, kiểm soát thủ tục
hành chính trọng tâm trên địa bàn phường Hiệp Bình năm 2026;

Thực hiện Quyết định số 2498/QĐ-UBND ngày 04 tháng 5 năm 2026 của
Ủy ban nhân dân phường Hiệp Bình về Ban hành Kế hoạch thực hiện công tác cải
cách hành chính trên địa bàn phường Hiệp Bình năm 2026 (lần 2).

Ủy ban nhân dân phường Hiệp Bình thông báo công khai tiến độ, kết quả
giải quyết hồ sơ thủ tục hành chính và kết quả khảo sát hài lòng tại phường tháng 6
năm 2026, cụ thể như sau:

1. Công khai tiến độ, kết quả giải quyết hồ sơ thủ tục hành chính:
Theo thống kê trên Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính Thành

phố Hồ Chí Minh và các Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính của bộ,
ngành Trung ương:

- Tổng số hồ sơ tiếp nhận: 2.292 hồ sơ (trực tuyến 2.292 hồ sơ, trực tiếp 00
hồ sơ), tồn kỳ trước: 235 hồ sơ.

+ Đã giải quyết: 2.255 hồ sơ; (trước hạn và đúng hạn 2.249 hồ sơ tỷ lệ
99,73%, quá hạn 06 hồ sơ, tỷ lệ 0,27%).

+ Đang giải quyết: 272 hồ sơ (trong hạn: 271 hồ sơ; quá hạn: 01 hồ sơ).
- Tiếp nhận 06 phản ánh, kiến nghị1 về thủ tục hành chính thuộc thẩm quyền

giải quyết của phường và xử lý, trả lời kịp thời.
2. Đường dẫn đánh giá hài lòng: https://dichvucong.gov.vn/
Trên đây là Thông báo của Ủy ban nhân dân phường Hiệp Bình về Công

khai tiến độ, kết quả giải quyết hồ sơ thủ tục hành chính và đường dẫn khảo sát
hài lòng tại Ủy ban nhân dân phường Hiệp Bình tháng 6 năm 2026. Thông báo
này được niêm yết công khai tại Trung tâm Phục vụ hành chính công phường./.

Nơi nhận:
- Sở Nội vụ Thành phố;
- Sở Tư pháp Thành phố;
- Sở Tài chính Thành phố;
- Sở Khoa học và Công nghệ Thành phố;
- Văn phòng UBND Thành phố;
- Trung tâm Chuyển đổi số Thành phố;
- Trung tâm Phục vụ hành chính công Thành phố;
- Thường trực Đảng ủy UBND phường;
- Ủy ban Kiểm tra Đảng ủy UBND phường;
- Thường trực HĐND - UBND phường;
- UB.MTTQ Việt Nam phường và các tổ chức
chính trị - xã hội phường;
- Các đơn vị trực thuộc phường;
- Lưu VT, Lợi (HCC).

KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

Phạm Văn Hùng

1 Thông qua Cổng Dịch vụ công Quốc gia: https://dichvucong.gov.vn/

ỦY BAN NHÂN DÂN
PHƯỜNG HIỆP BÌNH

Số: /TB-UBND

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Hiệp Bình, ngày tháng 7 năm 2026

https://dichvucong.gov.vn/
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