B6 Mau Tin Nhan Zalo OA Chudn Y Té Cho Phong Khédm

1. X4c nhan lich khdm

Xin chao [Tén bénh nhan], cdm on ban da dat lich kham tai [Tén phong khdm]. Lich hen cua

ban la vao lac [Gig] ngay [Ngay]. Vui long dén sdm 10 phit dé€ hoan tat tha tuc nhé!

2. Nhac lich truéc 1 ngay

[Tén bénh nhan] than mén, day la tin nhan nhac ban vé lich hen kham tai [Tén phong kham]
vao ngay mai lic [Gio]. Moi théng tin chi tiét da dugc gui qua Zalo OA, can hé trg vui long goi

[SDTI.

3. Nhac lich trong ngay

[Tén bénh nhan] oi, ban cé lich hen khdm hém nay lic [Gid] tai [Tén phong khdm]. Rat mong

dugc dén ti€p ban dang gio dé khdong anh hudng dén cac bénh nhan khac.

4. Cham soéc sau kham

Cam on [Tén bénh nhan] da dén kham tai [Tén phong khdm]. Néu cé bat ky cau hdi hoac dau

hiéu bat thudng sau diéu tri, ding ngan ngai nhan tin cho chdng téi qua Zalo OA nhé.

5. Mai danh gia dich vu

[Tén bénh nhan], ban vlra hoan tat kham tai [Tén phong khdm]. H3y gilp chlng téi cai thién

chat lugng bang cach danh gié dich vu tai day: [Link khdo sat]. Xin chan thanh cam on!



